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Introduction
Depuis ses débuts en 1952, Van der Veken Joailliers est resté fidèle à deux valeurs 
fondamentales : rechercher en permanence la qualité pour tous nos produits et accorder une 
attention toute particulière aux besoins de notre clientèle.
 
Ces deux lignes de conduite nous ont aidés à nous forger une réputation sans faille comme 
créateurs de joaillerie diamantée de haute qualité et nous ont également permis de poser les 
jalons de notre expansion internationale.
 
Aujourd’hui, Van der Veken Joailliers est non seulement une maison de joaillerie réputée auprès 
des connaisseurs, mais également un atelier de sous-traitance notoire pour quelques-unes 
des marques de joaillerie les plus prestigieuses au monde.
 
Cette brochure est consacrée à cette dernière activité. Nous sommes heureux de vous 
présenter Van Der Veken Créateurs.

 Christiaan Van der Veken
 CEO Van der Veken Createurs
 32 (0) 3 232 24 09

Ever since Van der Veken Jewellers started, back in 1952, two main values have driven the 
company forward: the constant search for excellence in all our products and in everything we 
do, coupled with a total commitment to the needs and wants of our customers.

These two guidelines have served us well, as much in the first years of our company when we 
built a reputation for high quality diamond jewellery, as in the next phase of our international 
expansion and further growth. 

Today, Van der Veken Jewellers is not only a well known house to diamond jewellery connoisseurs, 
but also a highly respected contractor of jewellery for some of the most prestigious jewellery 
brands in the world.

It is to the latter activity that this brochure is dedicated. We are proud to introduce you to 
“Van der Veken Createurs – Contractors for the jewellery business” as this brand-new 
business line will be called.

 Christiaan Van der Veken
 CEO Van der Veken Createurs
 32 (0) 3 232 24 09
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A unique mix of competences

The competence of Van der Veken Createurs draws on its expertise both as a fine jeweller 
and as a contractor for major international jewellery brands. Each separate field brings specific 
know how on a number of intricately linked aspects of the jewellery profession:

Pricing
Ranges

Design
know how

Cosumer
knowledge

Branding

Distribution

Logistic
aspects

Maximim
efficiencyOptimum

Manufacturing
techniques

Prototyping

Costing
Parameters

VdV
Contractor

Competences

Fine Jewellery Competences

Contractor Competences

CréateursVDV

Une somme unique de competences

Les compétences de Van der Veken Créateurs proviennent aussi bien de nos activités 
en joaillerie diamantée que de notre activité en sous-traitance pour des marques existantes. 
Ainsi, ces deux métiers nous ont apporté une connaissance approfondie de chaque élément 
du processus de création, production et distribution d’une collection de joaillerie.
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Van der Veken Createurs: our mission

In recent years, both well-established brands and relative newcomers to the jewellery
business have launched a separate jewellery line, capitalizing either on the possibilities of 
brand extension or encouraged by the need to adopt a more marketing oriented approach. 

It is fair to say that only a few companies have clearly understood the complex process of 
creating, manufacturing, branding and distributing a jewellery line. Many more have been 
confused by the multiple demands that this complexity imposed on their own business model 
and wonder how to pursue their jewellery interests for the future.

In his competence of both a private jeweller and a skilled third party contractor, Van der Veken 
Createurs offers appealing solutions to both types of companies through a range of services 
and products that have recently proven their value in an actual jewellery business context.

Depuis quelques années, plusieurs marques de luxe bien établies ainsi que quelques 
nouveaux participants au marché de la joaillerie ont lancé leur propre ligne de bijoux, à la 
recherche des possibilités qu’une diversifi cation de la marque ou une intégration verticale 
pouvaient offrir. 
 
Avec un certain recul, il est clairement apparu que peu ont réussi à maîtriser les processus 
complexes qu’entraînent la création, production et distribution d’une marque et d’une collection 
de joaillerie. Par contre, de nombreux nouveaux entrants ont réalisé que ces mêmes complexités 
entravaient leur propre modèle de fonctionnement, et se demandent aujourd’hui comment 
faire évoluer leurs activités en joaillerie.
 
De par notre expérience aussi bien dans le domaine de la joaillerie que dans le domaine de la 
sous-traitance, Van der Veken Créateurs offre des solutions compatibles à ses clients par le biais 
d’une série de services et de produits qui ont déjà fait leurs preuves dans un contexte réel. 

Van der Veken Créateurs : notre mission





Van der Veken Createurs has developed a unique model to assist its customers in the 
different stages of developing a specifi c jewellery line. Based on the unique Van der Veken 
Createurs Model ©, our specialists can assist customers in nearly every aspect of the creation, 
implementation and marketing of a jewellery project. 

Typically, these services start with a strategic consulting phase, followed by the creation 
of a series of designs for a full-range jewellery collection. Once the designs are approved, 
the next stages involve prototyping and manufacturing services, which in turn are supported 
by branding and marketing services. Depending on the actual project, these services can be 
considered in sequence as a total programme or can be used as separate modules.

Service offering

VdV Créateurs a développé un modèle unique qui assiste nos clients dans chacune des 
phases de la création d’une collection de joaillerie. En se basant sur ce modèle, nos spécia-
listes collaborent avec nos clients dans chaque étape de la création, production et marketing 
d’un projet particulier. 
 
Nos services commencent par une phase de consultation stratégique, suivie de la création 
d’une série de dessins pour une collection complète de joaillerie. Une fois ces dessins 
approuvés, les étapes suivantes incluent la fabrication de prototypes et la production même, 
complétées par des services de stratégie de marque et de marketing. Tous ces services 
peuvent être utilisés soit dans le contexte d’un programme global, soit comme modules à part. 

Nos services



Forte de son expérience aussi bien dans la haute 
joaillerie que dans la sous-traitance, l’équipe de design 
de VdV Créateurs s’occupe de tous les aspects du 
design de votre collection. En se basant sur des styles 
spécifiques pour chaque marché, nos spécialistes vous 
aident à choisir le design correspondant aux attentes 
des consommateurs et du marché ciblés. 
 
Ensuite, nos créateurs imaginent des designs spéci-
fiques pour chaque pièce de la collection, qui, après 
décision du client, sont transformés en designs 
définitifs. 
 
Chez VdV Créateurs, nous nous enorgueillons de 
réaliser non seulement d’excellents designs, mais 
également des designs tenant compte du prix de 
vente final tel qu’il aura été défini préalablement. 
Cette compétence spécifique nous permet d’éviter 
des surprises désagréables à la fin du processus, 
quand la collection sera confrontée aux attentes du 
consommateur.
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Drawing on the extensive experience built up both in 
the private jewellery and the contracting business, the 
design team of Van der Veken Createurs is uniquely 
placed to advise its clients on the crucial design aspects 
of a future collection. Going through a number of design 
styles for different markets, this module of the Van der 
Veken Createurs Model © assists its customers adequately 
to chose the right design for the intended consumer 
target market.

As a next step, our design team makes a creative 
proposal for a number of key items in the new jewellery 
collection. In close co-operation with the customer, 
they are subsequently fine-tuned into final designs.

At Van der Veken Createurs, we pride ourselves to be 
able not only to produce excellent designs, but also to 
offer designs which take into account the final consumer 
price-point. This ‘design within budget’ competence 
prevents the customer from launching a jewellery 
collection which ultimately might prove not to match 
the end consumers’ price expectations.
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Prototyping and manufacturing services 

Van der Veken Createurs offers fast and efficient prototyping services for every specific 
(diamond) jewellery range. While prototyping is important to appreciate the final result of each 
specific piece of jewellery, its real importance lays in the fact that the prototype allows an exact 
estimation of the final costs of manufacturing. As a result, Van der Veken Createurs will be 
able to offer an adequate cost calculation for each item of its customers' future jewellery line. 

With regards to manufacturing, Van der Veken Createurs offers its customers access to its 
own manufacturing facilities, or delivers expert guidance on finding the right manufacturer, 
both on a national and on an international level. An extensive manufacturer's database is 
constantly kept up to date to provide the best suitable partner.

Last but not least, Van der Veken Createurs 
can assist customers with providing stringent 
quality control measurements on the production 
of jewellery items. Guided by detailed checklists, 
our experts are able to minimize the risk of faulty 
products which could ultimately damage your 
brand and your company's reputation.
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Conf ection d'un prototype et Production

VdV Créateurs propose la confection d’un prototype pour chaque pièce différente d’une 
même collection. Si le prototype donne une idée claire du produit fini, cette étape de la création 
permet également de bien cerner les coûts définitifs de production. C’est sur base des 
différents prototypes que nous sommes en mesure d’établir un calcul de coût précis pour la 
collection entière.
 
En ce qui concerne la production, nous mettons notre propre atelier à la disposition de notre 
clientèle ou nous offrons des conseils spécifiques sur le producteur le plus approprié, aussi 
bien au niveau national qu’au niveau international. Une base de données extensive est 
constamment maintenue à jour pour sélectionner le meilleur fournisseur possible.

Et pour terminer, VdV Créateurs peut également 
vous offrir des services de  contrôle de qualité 
totalement objectifs.  Ainsi, nous pouvons vous 
aider à contrôler les livraisons de producteurs 
externes, afin de sauvegarder votre réputation 
de qualité. 
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Strat égie de marque

La plupart des marchés importants de joaillerie sont caractérisés par une offre non 
différentiée en  joaillerie, ce qui complique le processus de décision du consommateur final. 
La création et l’utilisation d’une marque aident le consommateur à se retrouver dans l’offre 
globale du marché et lui permettent de mieux s’identifier à une collection spécifique. 

VdV Créateurs a identifié ce besoin de différentiation et aide ses clients à choisir un nom, 
un logotype et une expression graphique particulière pour leurs collections. Cette étape du 
processus est généralement effectuée avec l’aide d’agences externes spécialisées, qui sont 
informées, stimulées et coordonnées par VdV Créateurs. 

Picture of a sheet of paper
with several styles of logo.
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Branding services 

Most developed markets are characterised by a largely undifferentiated offering of jewellery 
items, making it difficult for the end consumer to make his final choice. Adequate branding 
helps the consumer to navigate through the large choice of jewellery products and allows 
him to develop an emotional bond with a specific collection of jewellery. 

Van der Veken Createurs recognises this need for differentiation through branding and helps 
its customers with the choice of brand names, adequate logotypes and the resulting brand 
identification on each piece of jewellery. This aspect of the process is usually conducted in 
co-operation with specialised agencies, which are briefed, encouraged and coordinated by 
Van der Veken Createurs.
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Marketing Services

In order to market and ultimately launch the final jewellery line, Van der Veken Createurs 
offers, in co-operation with specialized agencies, the following marketing and communication 
services:

 • Advertising campaigns
 • Point of sales design, manufacturing and distribution
 • Setting up of effective sell-in programmes
 • Promotional activities
 • Consulting advice on distribution
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Avec l’aide de plusieurs agences spécialisées, VdV Créateurs assiste ses clients avec 
pour objectif de finaliser un programme de marketing et de distribution adéquats. Ainsi, 
nous offrons les services suivants dans le domaine du marketing et de la communication :     

 • Création et implémentation de campagnes de publicité destinée au commerce ou au  
    grand public.
 • Design, production et distribution du matériel point de vente.
 • Définition et exécution de programmes de vente.
 • Activités promotionnelles
 • Services de consulting sur la distribution. 

Marketing
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